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l. Adatkezel6 bemutatasa

Jelen Tajékoztatdé célja az alabbi adatkezel6 (tovabbiakban: ,Adatkezeld”)
adatkezeléssel 0sszefuggd tevékenységének bemutatasa:

Név: AMS Betegszallito Kift.

Székhely: 1135 Budapest, Lehel ut 61.

Cégjegyzékszam: 01 09 928313

Adészam: 14971127-2-41

Honlap (tovabbiakban: ,,Honlap”): https://www.amsmento.hu/

E-mail cim: info@amsmento.hu

Telefonszam: +36 1 310 4104

Il. Tajékoztatas médja

Jelen Tajékoztatd az Adatkezel6 tavollévok kozott kotott szerzédések szerinti
ertékesités, laboratoriumi vizsgalatok, kapcsolodd mintavételi feladatok ellatasa,
egészsegugyi- es kiegészit6 szolgaltatasok nyujtasa (tovabbiakban:
.ozolgaltatasok”) soran felmerul6 személyes adatkezelésre vonatkozik. Jelen
Tajékoztatd iranyadé minden olyan tovabbi esetben, Szolgaltatas vonatkozasaban,
amelyre az Adatkezel jelen Tajékoztatdé alkalmazasat irja el6. A Tajékoztaté az
Adatkezel6 altal kovetett adatkezelési elveket és gyakorlatot, az Adatkezel6 altal kezelt
szemelyes adatok tipuskorét, az adatkezelés céljat, valamint az érintettek jogai
gyakorlasanak lehetdségeit rogziti.

Il Tajékoztato hatalya, kozzététele, médositasa, elfogadasa
llI.1. Jelen Tajékoztaté a keltezés napjatdl hatalyos és visszavonasig hatalyban
marad.

11.2. Jelen Tajékoztatd kiterjed valamennyi olyan személyre, aki az Adatkezeld
barmely Szolgaltatasat igénybe veszi, illetve az Adatkezel6vel barmely mas médon a
kapcsolatot felveszi és az Adatkezel6 részére személyes adatot szolgaltat
(tovabbiakban: ,Erintett”).

I11.3.  Jelen Tajekoztatdt az Adatkezel6 a Honlapjan, valamint az Ugyfélforgalom
lebonyolitasat végzd helyiségeiben kozzéteszi, illetbleg az Erintettel érintkez6
valamennyi munkatarstol kérhet6 a jelen Tajékoztatdé papir alapu példanya atolvasas
vegett.

1.4 .Jelen Tajékoztatét az Adatkezel6 jogosult egyoldalian modositani. A
modositasokat az Adatkezeld azok hatalyba 1épése el6tt 10 (tiz) nappal a Honlapon
kdzzéteszi. A kozzététellel a Tajékoztatdé modositdsa az Erintettek szamara
megismerhetdvé valik, ezaltal pedig a hatalyba |épést kovetden a Tajékoztatd velik
szemben maradéktalanul, tovabbi tajékoztatas nélkul érvenyesdul.

I1I.5. A Tajékoztatét az Erintettek elfogadjak, a benne foglaltakat tudoméasul veszik
€s magukra nézve kotelezének fogadjak el.



IV.  Adatkezelés elvei
IV.1. Az Adatkezel6 a rogzitett személyes adatokat a mindenkor hatalyos
adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli, igy tobbek k6z6tt, de nem kizardlag:

e az informacios onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szold
2011. évi CXII. térvény (Infotv.);

e azegeészsegugyieés a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérél és
védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvénnyel (Elak.);

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténdé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul
helyezésérél szold 2016/679. szamu rendelet (tovabbiakban: ,GDPR”);

e 29-es munkacsoport allasfoglalasai.

IV.2. A Tajékoztatdban hasznalt kifejezéseket az Infotv., az Elak. és a a GDPR
értelmezd rendelkezései alapjan meghatarozott fogalmak szerint kell értelmezni:
e személyazonosit6 adat:

o Csaladi és uténév

o leanykori név

o anyja neve

o Szlletésiideje, helye

o neme

o Taj szama vagy egyeb okiratnak a szama

o lakhely / tartézkodasi hely

o Telefonszama

o E-mail cime

o Egyészségiigyi adatai: az Erintett testi, értelmi és lelki allapotara, kéros
szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhalalozas
koérulmeényeire, a halal okara vonatkozo6 adatok;

V. Adatvédelmi tisztviseld elérhetéségei

Postacim: AMS Betegszallito Kft., 1135 Budapest, Lehel ut 61.
E-mail cim: info@amsmento.hu

VI.  Adatkezelés célja, jogalapja, kezelt adatok kore, idétartama cél szerinti
bontasban.
VI.1. Idépont foglalas Honlapon keresztiil
Adatkezelés célja: Szolgaltatas igénybevételére vonatkozd elbjegyzés céljabal
torténd adatkezelés a Honlapon keresztul.
Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa a Honlapon a megfeleld rubrika
bejeldlésével.
Kezelt adatok kore és kezelt adatok vonatkozasaban informacié a
felhasznalasrol: Adatkezeld a fenti Szolgaltatassal osszefliggésben az alabbi
adatokat kezelheti (opcionalis adatkezelés): —Erintett neve; —Erintett telefonszama;

e személyazonosité adat:
Csaladi és utonév
leanykori név
anyja neve
Sziletési ideje, helye
neme
Taj szama vagy egyeb okiratnak a szama
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lakhely / tartézkodasi hely

Telefonszama

E-mail cime

Egyészségligyi adatai: az Erintett testi, értelmi és lelki allapotara, kéros
szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhalalozas
korulmeényeire, a halal okara vonatkozo6 adatok;

Adatkezelés idétartama: Etak. 30§ alapjan.
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VI.2. Telefonos ugyfélszolgalat
Adatkezelés célja: A telefonos ugyfélszolgalat igénybevétele soran az elhangzott
informaciok rogzitése és tarolasa mindségbiztositasi, fogyasztévédelmi és
egészségugyi célok, illetve esetlegesen idépontfoglalas érdekében.
Adatkezelés jogalapja: A telefonhivas folytatasa az adatkezelésre vonatkozé
felhivast kdvetben.
Kezelt adatok kore és kezelt adatok vonatkozasaban informacié a
felhasznalasrol: A rogzitett telefonbeszélgetésben elhangzott informaciok,
telefonszam (amennyiben nem rejtett a telefonszam)

e személyazonosité adat:
Csaladi és uténév
leanykori név
anyja neve
Szuletési ideje, helye
neme
Taj szama vagy egyeéb okiratnak a szama
lakhely / tartozkodasi hely
Telefonszama
E-mail cime
Egyészségiigyi adatai: az Erintett testi, értelmi és lelki allapotara, kéros
szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhalalozas
kordlményeire, a halal okara vonatkozé adatok;
Adatkezelés id6tartama: A telefonhivastol szamitottan legfeljebb 30 nap, vagy az
Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig.
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VI.3. Betegszallitassal 6sszefliggésben kezelt adatok
Adatkezelés célja: Betegszallitassal 0Osszefiggd tevékenység ellatasa és
dokumentalasa
Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa a Szolgaltatas megrendelésekor
Kezelt adatok kore és kezelt adatok vonatkozasaban informacié a
felhasznalasrol:
e személyazonosité adat:
Csaladi és uténév
ledanykori név
anyja neve
Sziletési ideje, helye
neme
Taj szama vagy egyeéb okiratnak a szama
lakhely / tartézkodasi hely
Telefonszama
E-mail cime
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o [Egyészségiigyi adatai: az Erintett testi, értelmi és lelki &llapotara, kéros
szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhalalozas
korilményeire, a halal okara vonatkozé adatok;

Adatkezelés id6tartama: Elak. 30§-alapjan.

VI.4. COVID-19 mintavételezés, sziirés, laboratériumi vizsgalat nyujtasa
Adatkezelés célja: SARS CoV-2 virus kimutatasa helyszini vagy laboratoriumi
vizsgalat keretében és annak dokumentalasa
Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa a Szolgaltatas megrendelésekor
Kezelt adatok kore és kezelt adatok vonatkozasaban informacié a
felhasznalasrél: A rogzitett telefonbeszélgetésben elhangzott informaciok,
telefonszam (amennyiben nem rejtett a telefonszam)

e személyazonosit6 adat:
Csaladi és utonév
leanykori név
anyaja neve
Szlletési ideje, helye
neme
Taj szama vagy egyeb okiratnak a szama
lakhely / tartézkodasi hely
Telefonszama
E-mail cime
Egyészségligyi adatai: az Erintett testi, értelmi és lelki allapotara, kéros
szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhalalozas
koérulmeényeire, a halal okara vonatkozo6 adatok;
Adatkezelés idétartama: Etak. 30.§-alapjan.
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VI.5. Adattovabbitas Adatkezel6tél elkulonult személynek egészségugyi
halézaton beliil:
VI.5.1. Gydgykezelés céljabdl térténé adattovabbitas egészségugyi ellatd
rendszeren belll az adatkezelés az Elak 4. § (1) alapjan torténik.

VI.5.2. Az egészségbiztositasi szervnek a kételez6 egészsegbiztositas
ellatasairdl szolo 1997. évi LXXXIII. térvény 81. §-aban meghatarozott feladata
ellatasa érdekében egészséglgyi adatok és TAJ-szamok az egészseqlgyi
ellatbhalézat és az egészségbiztositasi szerv kbzOtt is tovabbithatok és
O0sszekapcsolhatok, a feladat ellatasahoz sziikséges mértékben. E kdrben:

Koézfinanszirozas érdekében torténd adattovabbitas: Az egészséglgyi
ellatasokra jogosultak részére a kotelez6 egészségbiztositas terhére igénybe
vehet6 szolgaltatasok rendelésének és nyujtasanak, tovabba a kulon jogszabaly
szerinti szerzddés alapjan a jogosultak részére nyujtott ellatasok finanszirozasa,
illetve az artamogatas elszamolasa, valamint a tarsadalombiztositasi ellatasok
megallapitasa, kifizetése és a kifizetett ellatasok visszafizetése, megtéritése
érdekében az Adatkezeld, mint kozfinanszirozott szolgaltaté az egészségugyi
szolgaltatasok Egészségbiztositasi Alapbdl torténd finanszirozasanak részletes
szabalyairdl szold 43/1999. (lll. 3.) Kormanyrendeletben foglaltak szerint



finanszirozasi jelentésben a rendeletben meghatarozott tartalommal adatokat
tovabbit a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 részére.

Jogviszony ellen6rzés céljabol torténdé adatosszekapcsolas: A kotelezb
egészseégbiztositas ellatasairdl szold 1997. évi LXXXIII. térvény végrehajtasarol
szolé 217/1997. (XIl. 1.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Vhr.) 12/B. §
rendelkezése alapjan jelenleg valamennyi kozfinanszirozott egészségugyi
szolgaltato jogszabalyi

kotelezettségnek eleget téve, minden orvos-beteg talalkozé alkalmaval on-line
modon ellendrzi, hogy a beteg szerepel-e az egészségbiztositonal vezetett
nyilvantartasban. A NEAK online rendszerébél torténd jogviszony ellendrzésre
kizarolag a 217/1997. (XII. 1.) Kormanyrendelet altal el6irt célbdél, médon és
idében kerulhet sor.

Ellenérzés céljabdl torténd adattovabbitas: Orszagos Egészségbiztositasi
Pénztar Elemzési, Ellen6rzési, Orvosszakeértbi és Szakmai Ellenérzési Féosztaly
hivatalos megkeresésben igényelt adatok tovabbitasa. Vonatkozo jogszabalyok:
az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. Toérvény, a kdtelezd egészségbiztositas
ellatasairol szolo 1997. évi LXXXIII. torvény; a végrehajtasrél szold 217/1997.
(XI1.1.) Korm. rendelet, az egészséglgyi szolgaltatasok Egészségbiztositasi
Alapbdl torténd finanszirozasanak részletes szabalyairol szolo 43/1999. (l11.3.)
kormanyrendelet; az Egészségbiztositasi Alap terhére finanszirozhaté jarébeteg-
szakellatasi tevékenységek meghatarozasardl, az igénybevétel soran
alkalmazandé elszamolhatosagi feltételekrdl és szabalyokrdl, valamint a
teljesitmények elszamolasarol 9/2012. (11.28.) NEFMI rendelet.

VI.5.3. Kbzremiikbdést kéré egeszségligyi szolgaltatokkal tértéend elszamolas
céljabol az Adatkezel6, mint kozrem(kodd egészseégugyi szolgaltatd a
kozremikodést kér6 egészségugyi szolgaltatd szerint meghatarozott
kozfinanszirozasi jelentésben adatokat tovabbit a koézremikodést kérd
egeészségugyi szolgaltato felé.

VI.5.4. Adattovabbitas az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Térbe
(EESZT): Adatkezel6 szamara elbirt kotelezettség: az Euak 35/N.§: ,a
jogszabalyban meghatarozott jelentéstételre vagy adatszolgaltatasra kotelezett
csatlakozott adatkezel6 vagy az EESZT felhasznalé a jelentéstételt vagy
adatszolgaltatast az EESZT utjan miniszteri rendeletben meghatarozottak szerint
teljesiti” valamint a 39/2016. (XIl. 21.) EMMI rendelet az Elektronikus
Egészségugyi Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes szabalyokrdl 6.§: ,A
csatlakozott adatkezelb szamara el6irt adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése
csatlakoztatott informatikai rendszer utjan automatizaltan, a mikddteté altal
meghatarozott moédon és struktiraban, az EESZT adott szolgaltatasanak
igénybevételével torténik. Ettél eltéréd mddon az elbirt adatszolgaltatas kizarolag
akkor teljesithetd, ha a mikddteté erre kilon engedélyt ad”. Csatlakozott
adatkezel6 szamara el6irt kotelezettség 39/2016. (XII. 21.) EMMI rendelet az
Elektronikus Egészséglgyi Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes
szabalyokrdl 20. §, 22.§ (2) bekezdés, 5. melléklete, amely az 1Etak 15§-a
szerinti mikrobiologiai laboratérium vizsgalatanak eredményérdl teljesitendé
jelentés. Az EESZT adatkezelési részletes adatkezelési tajékoztatdja elérhetd az
alabbi linken:



https://e-egeszsegugy.gov.hu/GDPR.

VI.5.5. Jarvanyligyi célbdl térténd adattovabbitas: Elak. 15. § (1) alapjan a
betegellatd haladéktalanul tovabbitja az egészségugyi allamigazgatasi szervnek
az adatfelvétel soran tudomasara jutott egészségugyi €s személyazonosito
adatot, ha
(1) az 1. szamu melléklet A) pontjaban szerepld fert6z6 betegséget észlel
vagy annak gyanuja merul fol.
(2) Az 1. szamu mellékletben nem szerepl6 fert6zd, illetve az 1. szamu
melléklet B) pontjaban felsorolt betegségek el6fordulasa esetén a betegellatd
személyazonosito adatok nélkul csak az egészségugyi adatokat jelentheti az
egészsegugyi allamigazgatasi szervnek. Az egészségugyi allamigazgatasi
szerv kOzegészségugyi vagy jarvanyugyi kozérdekre hivatkozva kérheti az
érintett személyazonosito adatait.
(2a) A betegellaté tovabbitja az egészseégugyi allamigazgatasi szervnek azon
személyek egészseégugyi és személyazonositd adatait, akiknél a
mikrobioldgiai laboratériumi vizsgalati eredmény az 1. szamu melléklet A)
pontja szerinti fertézések, fertbzéses eredetli betegségek, mérgezések
fennallasat, illetve korokozoik jelenlétét valdszindsiti vagy igazolja. A
betegellatdo tovabbitja az egészségugyi allamigazgatasi szervnek az 1.
szamu melléklet A) pontja szerinti fertézések, fertb6zéses eredeti
betegségek, mérgezések kozul a miniszteri rendeletben meghatarozott
betegségekre vonatkozd azon vizsgalati eredményt is, amely a korabbi
valoészinlsités ellenére nem igazolja az adott betegség fennallasat. Az
egeészségugyi allamigazgatasi szerv a 4. § (1) bekezdés d) pontjaban
meghatarozott célbdl, a népegeszsegugyi, kozegészségugyi vagy
jarvanyugyi feladat ellatasahoz szikséges ideig és mértékben kezelheti a
személyazonositd és egészseégugyi adatokat, azzal, hogy azon vizsgalati
eredmény esetében, amely az adott betegség fennallasat a korabbi
valészinUsités ellenére nem igazolta, a vonatkozé6 személyazonosito
adatokat haladéktalanul torolni kell.
(2b) Amennyiben a mikrobiolégiai laboratériumi vizsgalati eredmény az 1.
szamu melléklet B) pontja szerinti betegségek, illetve korokozoik
el6fordulasat valészindsiti vagy igazolja, a mikrobiolégiai vizsgalatot végzé
betegellatd az egészségugyi adatokat személyazonositasra alkalmatlan
modon jelenti az egészsegugyi allamigazgatasi szervnek.
(2c) A betegellato a miniszteri rendeletben meghatarozott, felugyelet ala vont
kérokozok kimutatasa esetén az egészségugyi adatokat
személyazonositasra alkalmatlan moddon tovabbitia az egészségugyi
allamigazgatasi szervnek.
(3a) A betegellatd népegészséglgyi, kdzegészségugyi €s jarvanyugyi
erdekbdl  szukségessé valo intézkedések megtétele  pontjaban
meghatarozott célbdl, miniszteri rendeletben meghatarozott idészakonként,
formaban és tartalommal slirg6sségi ellatas
a) keretében a fekvébeteg-gyogyintézetbe felvett betegekrél,
b) érdekében a mentés keretében tortént ellatasi eseményekrél, amelyek
esetében nem kertlt sor fekvébeteg-gyogyintézet altali atvételre,
személyazonositasra alkalmatlan mddon egészségugyi adatokat
szolgaltat az egészségugyi allamigazgatasi szervnek.



1/2014. (I. 16.) EMMI rendelet a fert6z6 betegségek jelentésének rendjérdl 4.
melléklet: A laboratériumok altal jelentendé adatok kore; 4/A melléklet: A
mikrobiologiai vizsgalatot veégz6 laboratorium altal személyazonositasra
alkalmatlan médon jelentendé adatok kore; 5. szamu melléklet:

Korokozok, amelyek esetében az iranyukban elvégzett laboratériumi vizsgalat
negativ eredménye is jelentend6 a vizsgalt személy személyazonosité adataival
egyutt. (Orszagos Szakmai Informacios Rendszer ,O0SZIR” jelentés)

VI.5.6. Mikrobiologiai és antibiotikum surveillance céljabdl: Az adattovabbitast
eléirja: 1/2014. (1. 16.) EMMI rendelet a fert6z6 betegségek jelentésének
rendjérdl, 4/A melléklet: A mikrobiologiai vizsgalatot végz6 laboratérium altal
személyazonositasra alkalmatlan modon jelentendé adatok kore, illetve 20/2009.
(VI. 18.) EUM rendelet az egészségugyi ellatassal 0sszefiggd fertbzések
megel&zésérdl, e tevékenységek szakmai minimumfeltételeirdl és feligyeletérdl
alapjan.

Mikrobiolégiai surveillance: korokozok eléfordulasa és rezisztenciajanak nyomon
kovetése, a fert6z6 betegségek jelentésének rendjérdl szold miniszteri rendelet
szerinti, bejelentésre kotelezett korokozok eléfordulasanak azonositasara
iranyuld célzott surveillance;

Antibiotikum  rezisztencia  surveillance: a  koérokozok  antibiotikum
érzékenység/rezisztencia valtozasaira iranyulo, célzott surveillance.

VI.5.7. Fekvébeteg ellatok infekciokontroll egységeinek (higiénikusainak)
megkereséséere torténd adattovabbitas a nosocomialis jarvanyok megelbzése
céljiabol: A 20/2009. (VI. 18.) EUM rendelet az egészségugyi ellatassal
Osszefuggd  fertbzések  megeldzésérél, e  tevékenységek szakmai
minimumfeltételeirdl és fellgyeletérdl 1. szamu melléklet alapjan ,a fekvébeteg
szakellatast nyujtd egészségugyi szolgaltatbnak a szukséges mértékben
betekintési joga van a kérhazi beteg adatbazisba és a mikrobioldgiai leletekbe,
ha az kulon van”. Az Adatkezeld biztositja ezt a betekintési jogot a nosocomialis
jarvanyok megel6zése céljabal.

VI.6 Adattovabbitas Adatkezel6tél elkulonilt személynek egészségugyi
halézaton kiviil
Az Elak. szerint a kdvetkezd szervek irasbeli megkeresésére a kezelést végzd orvos,
valamint az egészségbiztositasi szerv az érintett egészsegugyi és a megkeresé szerv
altal torvény alapjan kezelhet6, az azonositashoz szikséges személyazonositd
adatait atadja a
megkeresd szervnek. A megkeresésben a 4. § (4) bekezdésének megfeleléen fel kell
tintetni a megismerni kivant egészségugyi és személyazonosité adatokat, ideértve
azon adatokat is, amelyek az egészségugyi szolgaltatd altal felvett latlelet alapjan
allnak rendelkezésre. A megkeres6 szervek a kovetkezok lehetnek:
a) buntetéligyben a nyomozé hatésag, az ugyészség, a birdésag, az igazsagugyi
szakértd, polgari peres és nemperes, valamint kdzigazgatasi hatésagi ugyben a
kozigazgatasi hatdsag, az Ugyészség, a birdsag, az igazsagugyi szakérto,
b) szabalysértési eljaras soran az eljarast lefolytaté szervek,
c) potencidlis hadkoteles és hadkoteles személy esetén a févarosi és megyei
kormanyhivatal jarasi (févarosi kerileti) hivatala, a Magyar Honvédség katonai
igazgatasi és kozponti adatfeldolgozd szerve, valamint a katonai egészségugyi
alkalmassagot megallapité bizottsag,



d) a nemzetbiztonsagi szolgalatok, a nemzetbiztonsagi szolgalatokrdl szo6lé 1995.
évi CXXV. térvényben meghatarozott feladatok ellatasa érdekében, az abban
kapott felhatalmazas korében,

e) a Magyar Honvédség katonai igazgatasi és kdzponti adatfeldolgozé szerve, a
kiképzett tartalékosok békeidészakban torténé hadi beosztasra torténd kiirasa és
a kiképzett tartalékosok gyors és differencialt behivasa érdekében, a
honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrél szold torvényben meghatarozott
korben,

f) az egészségugyi dolgozbéval szemben folyamatban lévé etikai eljaras soran az
eljaras lefolytatasa hataskorrel és illetékességgel rendelkezd kamarai szerv.

VI.7. Adattovabbitas kozremiikodé / egyuttmikodé laboratériumok és
kozvetito részére
VI.7.1. Figyelemmel arra, hogy Adatkezel6 nem végez laboratériumi
vizsgalatokat ekként az Erintett hozzajarulasaval az Erintettsl beszerzett mintakat
és személyes adatokat az alabbi partnerek részére jogosult tovabbitani személyes
adatokkal egyuttesen:

Név: Smart Hospital Egészségugyi Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségi Tarsasag
Székhely: 1139 Budapest, Gomb utca 44.

Cégjegyzékszam: Cg.01-09-370533

Addszam: 27987146-2-41

Adatkezeléssel 6sszeflggb tajékoztato:
https://www.koronavirusteszt.net/adatvedelmi-szabalyzat/

Név: Mikrodiag Laboratérium Kift.

Székhely: 1045 Budapest, Berlini ut 47-49
Cégjegyzékszam: Cg.01-09-373-843

Adoszam: 28787059-2-41

Adatkezeléssel 6sszefligg6 tajékoztato:
https://mikrodiag.hu/wp-content/uploads/2021/01/Mi...

Név: Neumann Diagnostics Kft.

Székhely: 7623 Pécs, Nagyvarad utca 15.
Cégjegyzékszam: 02-09-081306

Addszam: 25106000-2-02

Adatkezeléssel 6sszeflgg6 tajékoztatd:
https://neumannlabs.com/22530097226/polices/112037 ...

VI.7.2. Afent megjeldlt partnerek 6nallé adatkezel6knek mindsiil, melyet Erintett
a hozzdajarulasaval elfogad, ekként Adatkezel6t nem terheli felel6sség a
tovabbitast kovetben a partnerek adatkezelése vonatkozasaban.

VI.8. Szamlazas céljabol

Adatkezelés célja: A laboratériumi vizsgalatok és szolgaltatasok ellenértékének
megfizetésére kiallitott szamlan feltiintetend6 adatok kezelése.

Adatkezelés jogalapja: Szamviteli jogszabalyok szerinti kdtelezettségek teljesitése.
Kezelt adatok kore és kezelt adatok vonatkozasaban informacié a
felhasznalasrol: Adatkezeld a fenti Szolgaltatassal Osszefliggésben az alabbi
adatokat kezelheti (opcionalis adatkezelés):


https://www.koronavirusteszt.net/adatvedelmi-szabalyzat/
https://mikrodiag.hu/wp-content/uploads/2021/01/Mi
https://neumannlabs.com/22530097226/polices/112037

Erintett neve;

Erintett cime

E-mail cime

Telefonszama

Adatkezelés id6tartama:

Szamvitelrdl szélo 2000. évi C. torvény 169.§-a

VI1.9. Panaszkezelés céljabol:
Adatkezelés célja: A bejelentett reklamacid kivizsgalasa és a paciens értesitése
céljabol.
Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa
Kezelt adatok kore és kezelt adatok vonatkozasaban informacié a
felhasznalasrol: Adatkezeld a fenti Szolgaltatassal o6sszefliggésben az alabbi
adatokat kezelheti (opcionalis adatkezelés):

o Erintett neve;
Erintett lakcime;
E-mail cime
Telefonszama
Erintett altal bemutatott okiratok, dokumentumok, egyéb bizonyitasra szolgald
adatok;

o Jegyz6konyv a panaszrol, személyesen, elektronikus hirkozl6 eszk6zon vagy

telefonon tett panasz esetén, a panasz egyedi azonositdja.

Adatkezelés id6tartama: 1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl 17/A. § (7)
bekezdés

Az adatkezelés soran a panaszos adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetéségeit, és
azok korlatozasait a VII. és VIII. pont tartalmazza. A panaszos az adatairdl barmikor
tajékoztatast kérhet, barmikor kérelmezheti adatainak helyesbitését, torlését vagy
kezelésuk korlatozasat, egyebirant a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen
tiltakozhat.

Az azonosithatatlan személy, névtelen bejelenté altal tett panasz vizsgalatat az AMS
Betegszallito Kft. mellézi. Ha a panasz alapjat sulyos jog-, vagy érdeksérelem képezi,
a panasz vizsgalatanak mell6zésétél az AMS Betegszallitd Kft. eltekinthet, és a
panaszt kivizsgalja.

VIl. Adatkezelés jogalapja:

VII.1. A személyes adatok Adatkezel6 altali felvétele és kezelése — eltéré rendelkezés
hianyaban - az Erintett &nkéntes hozzajarulasan az Adatkezelé Honlapjan keresztiil,
e-mailen keresztiil, illetve az Erintett altal személyesen, a laboratériumban
rendelkezésre all6 nyomtatvanyok kitoltésevel; vagy jogszabalyi eléirasokon alapul. A
Felhasznalé a hozzajarulasat az adott Szolgaltatas igénybevételével, hasznalatanak
kezdeményezésével, hasznalataval adja meg, vagy a rendelkezésre allo
nyomtatvanyok kitoltésével a laboratériumi vizsgalatok megrendelésekor jarul hozza.

VII.2. Az adatkezelés — ahogyan az a fent rogzitettek alapjan is lathaté — Adatkezel6re
vonatkozo egyes jogi kotelezettseégek teljesitéséhez szikséges okbdl is torténhet.

VII.3. A felvett személyes adatokat térvény eltéré rendelkezésének hianyaban az
Adatkezel6 a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, illetve sajat vagy



harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban
all, tovabbi kulon hozzajarulas nélkil, valamint a Felhasznalé hozzajarulasanak
visszavonasat kdvetden is kezelheti.

VIL.4. A 14. életévét be nem toltott kiskorl és az egyébként cselekvéképtelen Erintett
nevében a torvényes képvisel6 adhat hozzajarulast. A 14. életévet betdltott, de 16.
eletéevét még be nem toltott kiskoru, valamint az egyébként Kkorlatozottan
cselekviképes Erintett a torvényes képviselbjének beleegyezésével vagy utélagos
jévahagyasaval adhat hozzajarulast az adatkezeléshez. A 16. életévét betoltott kiskoru
Erintett 6nalléan adhat hozzajarulast, jognyilatkozata érvényességéhez térvényes
képvisel6jének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem szukséges. Az
Adatkezel6nek az elektronikus szolgaltatasok igénybevétele esetén nem all modjaban
a hozzajaruld személy jogosultsagat ellendrizni, illetve a torvényes képviseld
nyilatkozatanak tartalmat megismerni, igy az Erintett, illetve térvényes képviseldje
szavatol azért, hogy a hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak.

VII.5. Az Erintett szavatol azért, hogy a Szolgaltatds soran harmadik természetes
személyekr6él megadott, hozzaférhetove tett személyes adat kezeléséhez az érintett
hozzajarulasat jogszerien beszerezte.

VII.6. A személyes adatok valddisagaért, pontossagaért kizarolag az Erintett tartozik
felel6sséggel.

VIIL. Erintett adatkezeléssel 6sszefiiggé jogai

VIIL.1 Erintett hozzaférési joga

VIIL1.1. Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tsl haladéktalanul, de
legkés6bb 30 (harminc) napon beldl e-mailben, vagy postai uton visszajelzést kapjon
arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e szolgaltatas igénybevétele

e ¢érintett személyes adatok kategoriai:

e azon cimzett vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kulondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen id6étartam meghatarozasanak szempontjai;

e az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozd
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

e a valamely fellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem az Erintettd| gydjtétték, a forrasukra vonatkozé minden
elérhet6 informacio;

e automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthet6
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az Erintettre
nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.



VIIL1.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére torténd tovabbitasara kerul sor, az Erintett jogosult arra, hogy tajékoztatast
kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a GDPR szerinti megfelel6 garanciakrol.

VIIIL1.3. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok
masolatat az Erintett rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi
masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszer(i mértéki
dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az Adatkezel6 masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozo
jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

VIII.1.4. Az Adatkezel6 a tajékoztatast tomoren, atlathatéan, kozérthetben
megfogalmazva, vilagos formaban nyuijtja.

VIIl.2 Helyesbitéshez val6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését. Az Adatkezel6 az
erre iranyuld kérelemrdl haladéktalanul, de legfeljebb 30 (harminc) napon beldl
intézkedik és a megadott e-mail cimen, vagy postai uton tajékoztatast kild a
modositas/kiegészités megtorténterdl.

VIII.3. A torléshez valé jog ("az elfeledtetéshez valé jog")
VIIL3.1. Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld térlie a ra
vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az Erintettre
vonatkoz6 személyes adatokat térdlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
e a személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyljtoéttek vagy mas médon kezelték;
e az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszeri
ok az adatkezelésre;
¢ a szemeélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami
jogban elbirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell,
e a személyes adatok gydljtésére informacidos tarsadalommal &sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

VIINL3.2. Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azokat
tordini  koteles, az elérhetd technoldégia és a megvaldsitas Kkoltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszerlen elvarhato 1épéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6
személyeket, hogy az Erintett kérelmezte t8liik a szdban forgd személyes adatokra
mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

VIIIL.3.3. Az el6zbekben leirtak nem alkalmazanddk, amennyiben az adatkezelés
szukséges:



e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

e aszemélyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazando unios vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
Adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl;

e anépegészségugy teruletét érintdé kdzérdek alapjan;

e a kdzérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbol, amennyiben a torléshez valé jog valdszinlsithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények elbterjesztésehez, érvényesitéséhez, illetve védelmeéhez.

VIIIL.3.4. Az Adatkezeld az erre iranyuld kérelemrél haladéktalanul, de legfeljebb
30 (harminc) napon belll intézkedik és a megadott e-mail cimen, vagy postai uton
tajékoztatast kild a modositas/kiegészités megtorténtérdl.

VIIl.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
VilL4.1. Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

e az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amely lehetbveé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze
a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezelének mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvenyesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

VIilL.4.2. Ha az adatkezelés az el6z6ekben irtak alapjan korlatozas ala esik, az
ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve
valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

VII.4.3. Az Adatkezel6 az Erintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
elbézetesen tajékoztatja.

Vill.4.4. Az Adatkezeld az erre iranyuld kérelemrél haladéktalanul, de legfeljebb
30 (harminc) napon belll intézkedik és a megadott e-mail cimen, vagy postai uton
tajékoztatast kild a modositas/kiegészités megtorténtérdl.

VIII.5. Az adathordozhatésaghoz valé jog

VIIIL5.1. Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, éltala az Adatkezel®
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik szemeélynek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az Adatkezel6, amelynek



a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés hozzajarulason,
vagy szerzddésen alapul, és az adatkezelés automatizalt modon torténik.

VIIL5.2. Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran az Erintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatdo — kérje a személyes adatok
személyek kozotti kozvetlen tovabbitasat.

VIIL5.3. Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa nem sértheti a
torléshez valo jogra vonatkozo rendelkezéseket. Az emlitett jog nem alkalmazando
abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdek( vagy az Adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szUukséges.

VIIL5.4. Az adatok hordozhatésagahoz valdé jog gyakorlasa nem érintheti
hatranyosan masok jogait €s szabadsagait.

VIII.6. Tiltakozashoz valé jog

VIILG.1. Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuldé profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a
szemeélyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszeritd erejl, jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az Adatkezel6 érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez
kapcsolodnak, vagy kezelésuk jogszabalyon alapul.

VIINL6.2. Az Adatkezel6 a tiltakozas benyujtasatol szamitottan haladéktalanul, de
legfeljebb 15 (tizenot) napon belil megvizsgalja azt és dontést hoz annak
megalapozottsaga vonatkozasaban, majd a megadott e-mail cimen, vagy postai uton
tajékoztatast kild a modositas/kiegészités megtorténtérdl.

VIIL6.3. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében
torténik, az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes
adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

VIII.6.4. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbol keriil sor, az Erintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes adatok
kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kodzérdek( okbdl végzett feladat
végrehajtasa érdekében van szikség.

IX.  Erintett adatkezeléssel dsszefiiggd jogai

IX.1. Az Erintett az el6z6 pontban meghatarozott jogaival kapcsolatos kérelmeit,
illetve az adatkezeléssel kapcsolatos panaszait az Adatkezel§ székhelyére, illetve e-
mail cimére kuldheti meg.



IX.2. Az Erintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld, illetve annak
tevékenysége ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az Ggyben soron kivdl jar el. A per
elbiralasa torvényszéki hataskorbe tartozik. A perre az Adatkezel6 székhelye szerinti
birdsag illetékes, de a per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakdhelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszek el6tt is megindithato.

IX.3. Az Erintett az Adatkezelénél, illetve az adatkezeléssel szemben a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésagnal panasszal élhet. A Hatdsag
elérhet6ségei az alabbiak:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag

Roviditett elnevezés: NAIH

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefonszam: +36-1-391-1400

Fax: +36 1 391 1410

Honlap: http://www.naih.hu



